TELECOM & INTERNET

Esta Politica de Cookies foi atualizada pela tiltima vez em 08/07/2022 e se aplica a cidaddos e
residentes legais permanentes do Brasil.

1. Introducao

Nosso site, https://investidores.intelecom.net.br (doravante: “site”) usa cookies e outras tecnologias
relacionadas (por conveniéncia todas as tecnologias sao referidas como “cookies”). Os cookies
também sdo inseridos por terceiros que contratamos. No documento abaixo informamos sobre o uso
de cookies em nosso site.

2. O que sao cookies?

Um cookie é um arquivo pequeno e simples que é enviado junto com paginas deste site e
armazenado pelo seu navegador no disco rigido do seu computador ou outro dispositivo. As
informagOes armazenadas podem ser enviadas de volta aos nossos servidores ou aos servidores dos
terceiros relevantes durante uma visita subsequente.

3. O que sao scripts?

Um script é uma parte de cédigo de programa usado para fazer nosso site funcionar de forma
adequada e interativa. Este codigo é executado em nosso servidor ou em seu dispositivo.

4. O que é um web beacon?

Um web beacon (ou uma tag pixel) é um pequeno e invisivel texto ou imagem em um site que é
usado para monitorar o trafego em um site. Para fazer isso, varios dados sobre vocé sdo
armazenados usando web beacons.

5. Cookies

5.1 Cookies técnicos ou funcionais

Alguns cookies garantem que certas partes do site funcionem corretamente e que suas preferéncias
de usuario permanecam conhecidas. Ao inserir cookies funcionais, facilitamos a visita ao nosso site.
Dessa forma, vocé ndo precisa inserir repetidamente as mesmas informacdes ao visitar nosso site e,



por exemplo, os itens permanecem em seu carrinho de compras até que vocé tenha concluido a
compra. Podemos inserir esses cookies sem o seu consentimento.

5.2 Cookies analiticos

Usamos cookies analiticos para otimizar a experiéncia do site para nossos usuarios. Com estes
cookies analiticos, obtemos informacdes sobre o uso de nosso site. Pedimos sua permissao para
inserir cookies analiticos.

5.3 Cookies de marketing/rastreamento

Cookies de marketing/rastreamento sdao como qualquer outro tipo de cookie ou forma de
armazenamento local, usados para criar perfis de usudrios para exibir publicidade ou para rastrear o
usudrio neste site ou em varios sites para fins de marketing.

6. Seus direitos em relacao aos dados pessoais

Vocé tem os seguintes direitos em relacdo aos seus dados pessoais:

* confirmagdo da existéncia de processamento;
e acesso aos dados;
* correcdo de dados incompletos, imprecisos ou desatualizados;
* anonimizagdo, bloqueio ou exclusdo de dados desnecessarios, excessivos ou processados em
desacordo com as disposicOes da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD);
* portabilidade dos dados para outro prestador de servigos ou produtos, mediante pedido
expresso, nos termos da regulamentacdo da autoridade nacional, respeitando os segredos
comerciais e industriais;
* eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, salvo nos casos
previstos no art. 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);
* informacg0es sobre entidades ptiblicas e privadas com as quais o controlador compartilhou
dados;
* informag0es sobre a possibilidade de ndo consentimento e sobre as consequéncias da
negacao.

Para exercer esses direitos, entre em contato conosco. Consulte os detalhes de contato no final desta
Politica de Cookies. Se vocé tem uma reclamacdo sobre como lidamos com seus dados, gostariamos
de ouvi-la, mas vocé também tem o direito de enviar uma reclamacao a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD):

Esplanada dos Ministérios Bloco C,
2° andar,
CEP 70297-400 — Brasilia — DF.
E-mail de reclamagdes: anpd@anpd.gov.br

7. Ativacao/desativacao e exclusao de cookies

Vocé pode usar seu navegador de internet para excluir cookies automaticamente ou manualmente.
Vocé também pode especificar que certos cookies podem nao ser inseridos. Outra opcdo é alterar as
configuracGes do seu navegador para que vocé receba uma mensagem cada vez que um cookie é



inserido. Para obter mais informacdes sobre essas opgoes, consulte as instru¢des na se¢do Ajuda do
seu navegador.

Por favor, observe que nosso site pode ndo funcionar corretamente se todos os cookies forem
desativados. Se vocé excluir os cookies do seu navegador, eles serdo inseridos novamente apos o
seu consentimento quando vocé visitar nossos sites outra vez.

8. Detalhes de contato

Para perguntas e/ou comentarios sobre nossa Politica de Cookies e esta declaracdo, entre em contato
conosco usando os seguintes detalhes de contato:

Web to World Telecomunicacoes e Internet LTDA.
Travessa Padre Henrique Koehler, 97
Caixa Postal 19255
CEP 90.200-970
Porto Alegre — RS
Brasil
Website: https://intelecom.net.br
E-mail: dados@intelecom.net.br
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